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PREAMBULO

1

El horizonte que nos ofrece
este Plan coincide con la
conmemoracion de los
cincuenta afos de nuestra
Universidad, un hito
significativo que invita a mirar
con orgullo el camino recorrido
Y, al mismo tiempo, a proyectar
con confianza el futuro.

La Universidad Central de Chile inicia
con este nuevo Plan Estratégico
Corporativo 2026-2032 (PEC) una
etapa decisiva de su trayectoria
institucional. Este Plan no solo
constituye un instrumento de
planificacion, sino también una
expresion del compromiso colectivo
de nuestra comunidad universitaria
por fortalecer y proyectar, con
sentido de propdosito, la mision, la
vision y los valores que nos inspiran
desde nuestros origenes.

En un contexto de cambio
permanente y de crecientes
exigencias para las instituciones

de educacion superior, el PEC
2026-2032 reafirma la conviccion
de que la Universidad Central debe
continuar avanzando con autonomia,
excelencia y responsabilidad social,
generando conocimiento, innovacion

y oportunidades para las personas y
los territorios donde esta presente.

Su formulacion ha sido el resultado
de un proceso amplio, participativo
y reflexivo, en el que estudiantes,
académicos(as), funcionarios(as),
autoridades, titulados(as) y
graduados(as), contribuyeron con sus
miradas y experiencias para construir
una vision compartida de futuro.
Este esfuerzo colectivo refleja la
madurez institucional alcanzada y el
compromiso con una gestion basada
en la colaboracion, la evidencia y la
mejora continua.

El horizonte que nos ofrece este Plan
coincide con la conmemoracion

de los cincuenta afios de nuestra
Universidad, un hito significativo que
invita @ mirar con orgullo el camino
recorrido y, al mismo tiempo, a
proyectar con confianza el futuro. El
PEC representa, por tanto, una hoja
de ruta que guiara nuestro desarrollo
hacia ese aniversario, consolidando
una Universidad innovadora,
sostenible, inclusiva y reconocida por
su prestigio y excelencia académica.

Invitamos a toda la comunidad
centralina a hacer suyo este

Plan, a comprometerse con

su implementacion y a seguir
construyendo dia a dia una Universidad
Central que, fiel a su vocacion publica,
pluralista y transformadora, continue
siendo un espacio de encuentro,
aprendizaje y servicio al pais.



La Universidad Central de Chile,
en coherencia con su proyecto
educativo y su compromiso
con el desarrollo del pais, ha
definido el nuevo Plan Estratégico
Corporativo (PEC) 2026-2032
como el principal instrumento
orientador de su quehacer
institucional para el proximo ciclo
de desarrollo.

La planificacion estratégica
constituye una herramienta
fundamental para proyectar el
futuro institucional, otorgando

un marco de referencia
compartido que permita

alinear las decisiones, priorizar
iniciativas, asignar recursos y
articular coherentemente los
distintos niveles de gestion. En
contextos caracterizados por
cambios sostenidos y crecientes
exigencias para las instituciones
de educacion superior, contar con
un plan estratégico de largo plazo
resulta esencial para asegurar

la consistencia del proyecto
institucional, su sostenibilidad y su
capacidad de adaptacion.

El PEC 2026-2032 se concibe
como un marco integrador que
articula las definiciones estratégicas

de largo plazo de la Universidad
con su implementaciéon progresiva
en los ambitos de su quehacer.

En este sentido, el Plan establece
orientaciones claras respecto

de la mision, vision, principios y
valores institucionales, asi como
de los lineamientos y objetivos
estratégicos que guiaran el
accionar de la Institucion durante
el periodo para estos efectos.

El Plan considera un total de 21
objetivos estratégicos, cuyo avance
y cumplimiento serd monitoreado
mediante 75 indicadores.

210

Objetivos Estratégicos

Indicadores

El horizonte temporal del Plan
considera un periodo de siete
anos, extendiéndose hasta el

afio 2032, lo que coincide con la
conmemoracion de los cincuenta
afios de la Universidad Central

de Chile. Este horizonte permite
proyectar una mirada de desarrollo
de mediano y largo plazo, alineada
con la consolidacion del proyecto
institucional y con los desafios
que enfrenta la Universidad en el
sistema de educacion superior.

Las metas inicialmente definidas
en el marco del Nuevo Plan
Estratégico Corporativo (PEC),
formuladas durante el afio 2025,
abarcan el periodo hasta el afio
2028. Durante el aflo 2026 se
completara su formulacion con
las metas correspondientes al
periodo 2029-2032, cubriendo
asi la totalidad del horizonte
estratégico 2026-2032.
Adicionalmente, el Plan contempla
una instancia formal de revision
estratégica durante el afio 2028,
una vez conocidos los resultados
del proceso de acreditacion
institucional, con el propdsito
de evaluar la vigencia de las
definiciones estratégicas y, de
ser necesario, realizar los ajustes
que aseguren su pertinencia,
coherencia y alineacion con los
desafios institucionales.
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PRESENTACION

PALABRAS DEL PRESIDENTE

DE LA HONORABLE JUNTA DIRECTIVA

El Plan Estratégico Corporativo
2026-2032 expresa una definicion
estratégica de largo alcance, que
proyecta a la Universidad Central de
Chile hacia un nuevo ciclo de desarro-
llo, en coherencia con su historia, su
proyecto educativo y su compromiso
con el pais. Desde la Honorable Junta
Directiva (HJID), se entiende como
una expresion madura de reflexion
estratégica, orientada a resguardar la
coherencia, la sostenibilidad y la pro-
yeccion futura.

La elaboracion de este Plan da
cuenta de un ejercicio riguroso y
deliberativo, que permitio recoger
aprendizajes, evaluar trayectorias y
proyectar desafios en un contexto
marcado por profundas transforma-
ciones del entorno universitario. En
ese sentido, el PEC 2026-2032 no
constituye solo una hoja de ruta para
los proximos afios, sino también una
afirmacion de identidad y de propo-
sito institucional.

El horizonte temporal del Plan, que se
extiende hasta 2032 —cuando la U.
Central conmemorara cincuenta afios
de vida—, invita a situar esta estrategia
en una perspectiva historica. Medio
siglo de existencia no solo representa
un hito simbdlico, sino también una
exigencia institucional: la de proyectar
un desarrollo coherente, responsable
y comprometido con el bien comuny
con el bienestar de la sociedad.

Desde su rol como maximo érgano

de gobierno universitario, la Junta Di-
rectiva ha acompariado y aprobado las
definiciones estratégicas que sustentan
este Plan, velando por su coherencia
con el proyecto educativo y con la
proyeccion historica de la U. Central,
asi como por la solidez de sus orien-
taciones y su capacidad de sostener el
desarrollo de la institucion en el media-
no y largo plazo. Este respaldo expresa
el compromiso con una gobernanza
responsable, orientada a asegurar
estabilidad, vision de futuro y toma de
decisiones estratégicas fundadas.

ELPEC 2026-2032 constituye, asi, una
base solida sobre la cual la U. Central
podra enfrentar los desafios del entorno,
fortalecer su identidad y consolidar su
rol en el contexto nacional. Su imple-
mentacion exigira conviccion, coheren-
cia y rigor, junto con una permanente
capacidad de evaluacion y ajuste, en
resguardo del interés institucional y del
bien publico que orienta su quehacer.

Con la aprobacion de este Plan, la
HJD reafirma su compromiso con el
desarrollo sostenido de la U. Central y
con la construccioén de un futuro que
honre su historia, fortalezca su pre-
sente y proyecte con responsabilidad
Su vocacion publica. Este compromiso
no se limita a una definicion estraté-
gica, sino que expresa una conviccion
profunda respecto del rol que la Uni-
versidad ha asumido y proyecta man-

Patricio Silva Rojas
Presidente de la Honorable
Junta Directiva

te Este compromiso no se limita a
una definicion estratégica, sino
que expresa una conviccion
profunda respecto del rol que
la Universidad ha asumido
y proyecta mantener en la
formacion de personas, en la
generacion de conocimiento
Yy en su contribucion al
desarrollo del pais".

tener en la formacion de personas, en
la generacion de conocimiento y en
su contribucion al desarrollo del pais.
Proyectar este futuro implica cuidar lo
construido, aprender de la experiencia
acumulada y actuar con conciencia de
futuro frente a las generaciones que
vendran, resguardando una identidad
que ha sabido sostenerse en el tiempo
y que hoy se proyecta con claridad,
sentido publico y vision de largo plazo.



PALABRAS

DEL RECTOR

El Plan Estratégico Corporativo 2026-
2032 constituye el principal instru-
mento orientador del desarrollo de la
Universidad Central de Chile para el
proximo ciclo. En un contexto mar-
cado por transformaciones profundas
del entorno universitario, define con
claridad el rumbo estratégico y las
prioridades que guiaran su queha-
cer académico, administrativo y de
vinculacion con el entorno durante los
proximos anos.

El PEC 2026-2032 es el resultado

de un proceso amplio, participativo

y rigurosamente planificado, que
convoco a autoridades, equipos
directivos, académicos, funcionarios,
estudiantes, titulados y graduados.
Este trabajo colectivo permitio reco-
ger aprendizajes, evaluar trayectorias
y proyectar desafios, fortaleciendo
una cultura de gestidn estratégica
basada en la deliberacion, el analisis y
la toma de decisiones informadas, en
coherencia con el proyecto educativo
y con los desafios actuales y futuros
del pais.

A partir de este proceso, el Plan
consolida definiciones estratégi-

cas de largo plazo —mision, vision,
principios y valores— y las traduce en
un marco operativo que orienta de
manera concreta la accion institu-
cional. El PEC se estructura en torno
a cinco dimensiones del quehacer
universitario y considera 21 objetivos
estratégicos, mediante los cuales se
abordan prioridades vinculadas al
fortalecimiento del proyecto acadé-

mico, el aseguramiento de la calidad,
la sostenibilidad, el desarrollo de las
personas, la gestion y el gobierno
universitario, asi como la vinculacién
con el entorno y la contribucion al
desarrollo del pais.

La implementacion del PEC se apoya
en un sistema de indicadores, lineas
base y metas, disefiado para moni-
torear avances, evaluar resultados y
retroalimentar la toma de decisiones.
Este enfoque permite articular la
estrategia con la gestion, asegurando
coherencia entre los objetivos defi-
nidos, los recursos disponibles y las
acciones desplegadas en los distintos
niveles de la Universidad.

El horizonte temporal del PEC se
extiende hasta 2032, reforzando su
caracter estratégico y su vocacion
de proyeccion. Asimismo, contempla
una evaluacion intermedia en 2028,
orientada a revisar su implementa-
cion, ajustar metas y prioridades, y
resguardar su pertinencia frente a
escenarios cambiantes, manteniendo
la flexibilidad necesaria sin perder
consistencia ni direccion.

Como rector, asumo este Plan como
una herramienta viva de conduccion,
llamada a orientar el trabajo de las fa-
cultades, sedes y unidades académicas
y administrativas, y a articularse con
los distintos instrumentos de planifi-
cacion y gestion. Su implementacion
exigira una conduccion clara, un lide-
razgo responsable y el compromiso
activo de toda la comunidad univer-

Santiago Gonzalez Larrain
Rector

te Es una herramienta viva de
conduccion, llamada a orientar
el trabajo de las facultades,
sedes y unidades académicas y
administrativas, y a articularse
con los distintos instrumentos
de planificacion y gestion".

sitaria, en un marco de colaboracion,
corresponsabilidad y mejora continua.

Invito a la comunidad de la U. Central a
apropiarse de este PEC 2026-2032 como
un marco comun de accion y sentido,
que permita avanzar con coherencia,
conviccion y proposito en el fortaleci-
miento del proyecto educativo, en la
consolidacion institucional y en el cum-
plimiento de su misién, contribuyendo de
manera sostenida al desarrollo del pais.

—1

Universidad Contral
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CAPITULO 1

CONTEXTO Y EXIGENCIAS DEL ENTORNO
PARA EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

El proceso de formulacion del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032 se
inscribe en un escenario de
transformacion e incertidumbre del
sistema de educacion superior,
caracterizado por un aumento
sostenido de las exigencias regulatorias,
por cambios estructurales en los
modelos de financiamiento y por una
creciente complejidad en las demandas
que la sociedad impone a las
universidades. En este contexto, el
desarrollo institucional ya no depende
unicamente de la consolidacion de
capacidades internas, sino también de la
capacidad de anticipar y responder
oportunamente a un entorno dinamico,
altamente regulado y competitivo.

Desde el punto de vista institucional,
el entorno actual impone desafios
significativos asociados al marco
normativo vigente y a su evolucion
reciente. La implementacion del
nuevo modelo de acreditacion, junto
con un conjunto de disposiciones
legales y regulatorias que inciden
directamente en el funcionamiento
de las instituciones de educacion
superior, ha incrementado las
exigencias en materia de
aseguramiento de la calidad,
rendicion de cuentas y coherencia
entre la planificacion estratégica, la
gestion institucional y los resultados
obtenidos. Estas exigencias refuerzan

el caracter estratégico de la
planificacion institucional como
herramienta clave para ordenar
prioridades, focalizar esfuerzos y
asegurar sostenibilidad.

A ello se suma un contexto econémi-
co marcado por restricciones de
crecimiento y presiones sobre la
sostenibilidad financiera, derivadas en
parte de la alta dependencia de
mecanismos de financiamiento
publico y de un escenario de mayor
incertidumbre en las politicas
sectoriales. Este contexto obliga a las
universidades a fortalecer sus
capacidades de gestion, eficiencia 'y
uso estratégico de los recursos, al
mismo tiempo que enfrentan una
intensificacion de la competencia en
el sistema de educacion superior,
tanto a nivel nacional como interna-
cional. La irrupcion de nuevos
actores, modalidades formativas y
plataformas educativas tensiona los
modelos tradicionales de provision
académica y posicionamiento
institucional, demandando respuestas
estratégicas oportunas.

Desde una perspectiva social y
demografica, el entorno presenta
transformaciones relevantes que
inciden directamente en la planifi-
cacion universitaria. Entre ellas,
destacan el bajo crecimiento pobla-

cional, el envejecimiento progresivo de
la poblacion y la disminucion proyecta-
da de las cohortes en edad tradicional
de ingreso a la educacion superior,
junto con un aumento de la diversidad
del estudiantado, incluyendo una
mayor presencia de personas migrantes
y/o en situacion de discapacidad. Estos
fendmenos reconfiguran las trayecto-
rias educativas y tensionan los modelos
formativos tradicionales, demandando
respuestas institucionales que integren
flexibilidad, pertinencia y adecuacion de
la oferta académica.

1
El desarrollo institucional
ya no depende unicamente
de la consolidacion de
capacidades internas, sino
también de la capacidad
de anticipary responder
oportunamente a un entorno
dinamico, altamente
regulado y competitivo.




{ Plan Estratégico Corporativo 2026—-2032 es una respuesta
institucional orientada a enfrentar los desafios del entorno, sobre la
base de definiciones estratégicas claras y compartidas.

e

En este mismo contexto, adquiere
especial relevancia el fortalecimiento
de la formacion continua y del
aprendizaje a lo largo de la vida
como un ambito estratégico para el
desarrollo universitario. Las
transformaciones del mercado
laboral, la acelerada obsolescencia
de competencias y la necesidad de
reconversion profesional
permanente han incrementado la
demanda por ofertas formativas
flexibles y pertinentes,
particularmente en un escenario
donde el crecimiento de la matricula
tradicional enfrenta limites
estructurales. Este fendmeno plantea
a las universidades el desafio de
diversificar su oferta académica y
ampliar sus publicos objetivos, en
coherencia con su proyecto
educativo y con sus capacidades
institucionales.

Por otra parte, el acelerado desarrollo
tecnologico ha modificado de
manera estructural los procesos de
ensefianza, aprendizaje y gestion
universitaria. La expansion de
modalidades a distancia y la
incorporacion de herramientas
digitales avanzadas generan
oportunidades relevantes para la
innovacion académica y
administrativa, pero también exigen
inversiones sostenidas,

fortalecimiento de capacidades
institucionales y una gestion
estratégica de la transformacion
digital, en un contexto donde
persisten brechas de madurez
tecnologica en el sistema.

En este escenario, marcado por
exigencias crecientes y
transformaciones estructurales del
sistema de educacion superior, la
planificacion estratégica adquiere un
rol central como instrumento para
ordenar el desarrollo institucional,
definir prioridades y asegurar
coherencia entre el proyecto
educativo, la gestion y los resultados.

El Plan Estratégico Corporativo
2026-2032 se inscribe en esta logica,
Ccomo una respuesta institucional
orientada a enfrentar de manera
sistematica los desafios del entorno,
fortalecer las capacidades internas y
proyectar el desarrollo de la
Universidad Central de Chile sobre la
base de definiciones estratégicas
claras y compartidas. Desde esta
perspectiva, el proceso de
formulacion del Plan se concibe
como un ejercicio deliberado y
estructurado, que articula reflexion
estratégica, participacion institucional
y planificacion técnica, cuyos
principales hitos y etapas se describen
a continuacion.

—1
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El Plan Estratégico Corporativo

2026-2032 se inscribe en esta
légica:

Respuesta institucional
orientada a enfrentar de
Mmanera sistematica los desafios
del entorno.

Fortalecer las capacidades
internas y proyectar el
desarrollo de la Universidad
Central de Chile sobre la base
de definiciones estratégicas
claras y compartidas.
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CAPITULO 2

PROCESO DE FORMULACION DEL
PLAN ESTRATEGICO CORPORATIVO 2026-2032

El proceso de formulacion del Plan
Estratégico Corporativo (PEC)
2026-2032 se desarrollo a partir

de una metodologia previamente
aprobada por la Honorable Junta
Directiva de la Universidad en abril
de 2025, estructurada en etapas
sucesivas y complementarias,
orientadas a asegurar un disefio
estratégico participativo,
técnicamente consistente y alineado
con los desafios institucionales y del
sistema de educacion superior.

2.1. Etapa de desarrollo
de la estrategia

La primera etapa del proceso
correspondio al Desarrollo de la
Estrategia, la cual se llevod a cabo
entre los meses de mayo y
septiembre de 2025. Esta etapa tuvo
como proposito principal la definicion
de las orientaciones estratégicas de
largo plazo del nuevo PEC y estuvo a
cargo del Comité Institucional de
Planificacion Estratégica (CIPE), a
partir de los insumos levantados por
la Vicerrectoria de Desarrollo
Institucional (VRDI).

El CIPE estuvo conformado por el
Rector, los(as) vicerrectores(as),
los(as) directores(as) dependientes de
Rectoria y los(as) decanos(as), y
trabajo de manera sistematica en la
construccion de las definiciones
estratégicas fundamentales del Plan,
incluyendo la mision, vision, principios
y valores institucionales, la propuesta
de valor, los lineamientos
estratégicos, las dimensiones del
quehacer universitario, los objetivos
estratégicos y el horizonte temporal
del PEC.

Como parte de esta etapa, se
desarrolld un proceso amplio de
levantamiento y analisis de
informacion, que contemplo diversas
instancias de participacion y reflexion
estratéqica. Entre ellas, se incluyd una
ceremonia de lanzamiento del
proceso, una fase de exploracion
cualitativa mediante entrevistas
semiestructuradas con autoridades y
la realizacion de grupos focales con
académicos(as), funcionarios(as),
estudiantes, titulados(as) y graduados(as).

Adicionalmente, se aplico la Encuesta
Identidad UCEN, en la que participaron
mas de 1.200 personas de los mismos

1

La formulacion se construyo
mediante un proceso
participativo y riguroso que
definio las bases del rumbo
estratégico institucional.

segmentos, cuyos resultados consti-
tuyeron un insumo relevante para la
reflexion estratégica institucional.

El trabajo del CIPE considerd también
una jornada completa dedicada al
analisis integrado PESTEL—-FODA, asi
como dos jornadas preparatorias
realizadas durante el afio 2024,
orientadas a generar un marco analitico
compartido para la definicion de las
orientaciones estratégicas del Plan.

Durante esta etapa, la Honorable Junta
Directiva participo activamente del
proceso, sosteniendo tres sesiones de
trabajo, en las cuales se analizaron los
avances y se aprobaron los principales
hitos estratégicos. En este contexto, la
declaracion de mision, vision y principios
y valores institucionales fue aprobada por
la maxima instancia el 8 de julio de 2025,
constituyendo el primer hito formal del
proceso. Posteriormente, el 9 de
septiembre del mismo afo, fueron
aprobadas la propuesta de valor, los
lineamientos estratégicos, las
dimensiones, los objetivos estratégicos y
el horizonte temporal del Plan, el cual se
definio hasta el afio 2032, coincidiendo
con los 50 afios de la Universidad
Central de Chile.

Actividades realizadas

Comité Institucional
de Planificacion
Estratégica

Encuesta
Identidad
UCEN

Analisis FODA-
PESTEL

Jornada de
Trabajo Honorable
Junta Directiva

"= Traspaso formal

CIPE-CTP

Comité Técnico
de Planificacion
(CTP)



2.2. Etapa de planificacion
de la estrategia

La segunda etapa del proceso
correspondio a la Planificacion de la
Estrategia, desarrollada entre los meses
de octubre y diciembre de 2025, y tuvo
como objetivo la operativizacion de las
definiciones estratégicas previamente
establecidas, mediante la formulacion de
indicadores, lineas base y metas.

Esta etapa estuvo a cargo del Comité
Técnico de Planificacion (CTP), instancia
compuesta por directores(as) dependien-
tes de las vicerrectorias, vicedecanos(as)
y secretarios(as) de facultades, organiza-
dos en subcomisiones por ambitos del
quehacer universitario. El inicio de esta
etapa estuvo marcado por una ceremo-
nia realizada el 2 de octubre, en la cual
se efectuo el traspaso formal del trabajo
desarrollado por el CIPE al CTP, asegu-
rando la continuidad metodologica y
estratégica del proceso.

El CTP desarrollo seis jornadas de
trabajo de dia completo, en las cuales
las subcomisiones trabajaron de manera
colaborativa en la definicion de
resultados esperados, indicadores y
metas asociadas a los objetivos
estratégicos. Este trabajo fue
complementado por al menos cinco
reuniones de coordinacion entre la
Direccion de Planificacion (DIPLAN) y
las distintas subcomisiones, orientadas a
revisar, ajustar y consolidar los avances.

Asimismo, se realizaron mas de 20
reuniones de trabajo entre la Direccion
de Analisis Institucional (DAI), la

Direccion de Planificacion y las diversas
direcciones que integraron el CTP, con
el proposito de definir de manera
técnica y consistente los indicadores,
las lineas base y las metas del Plan. A
ello se sumo una jornada de dos dias de
trabajo de la VRDI, destinada a otorgar
una mirada sistémica e integrada al
conjunto del trabajo desarrollado por
las subcomisiones, asi como dos
jornadas adicionales de trabajo
conjunto entre la Direccion de
Planificacion, la Direccion de Analisis
Institucional y los(as) vicerrectores,
enfocadas en precisar el detalle final de
los indicadores y metas del nuevo PEC.

Como resultado de esta etapa, el Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032
quedo estructurado en 21 objetivos
estratégicos y 75 indicadores
estratégicos. Las metas inicialmente
definidas para dichos indicadores
abarcan el periodo 2026-2028. Durante
el aflo 2026, estas seran
complementadas con las metas

correspondientes al periodo 2029-2032,

completando asi el horizonte de
planificacion del Plan. Asimismo, el Plan
contempla explicitamente una instancia
de revision estratégica durante el afio
2028, una vez conocidos los resultados

del proceso de acreditacion institucional,

con el propdsito de evaluar la
pertinencia de las metas definidas y, de
ser necesario, introducir los ajustes que
permitan asegurar su coherencia'y
alineacion con las definiciones
estratégicas institucionales.

Actividades realizadas

Jornada de Socializacion Sede Santiago

-

1
‘ La estrategia se traduce en resultados medibles
mediante un trabajo técnico, colaborativo y

estructurado.
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2.3. Etapa de implementacion y evaluacion del PEC

2026-2032

La tercera etapa del proceso
corresponde a la implementacion y
evaluacion del Plan Estratégico
Corporativo 2026-2032, la cual se
inicia a partir de la aprobacion formal
del PEC por parte de la Honorable
Junta Directiva y se proyecta a lo largo
de todo su periodo de vigencia.

Esta etapa tiene como proposito
asegurar la adecuada comprension,
apropiacion, ejecucion y evaluacion
institucional del Plan, consolidandolo
como el principal marco orientador del
quehacer universitario y como
referencia para la toma de decisiones
estratégicas, la planificacion operativa y
la asignacion de recursos.

En este marco, se contempla la
presentacion formal del Plan
Estratégico Corporativo a la
comunidad universitaria, asi como su
socializacion progresiva a través de
instancias de comunicacion
institucional, espacios de trabajo con
autoridades, equipos directivos y
unidades académicas y administrativas,
y mecanismos de difusion orientados a
fortalecer una comprension
compartida de las definiciones
estratégicas del nuevo PEC.

Asimismo, esta etapa considera la
articulacion del Plan Estratégico
Corporativo con los instrumentos de
planificacion institucional, en particular
con el Plan de Desarrollo Estratégico de
la Sede Region de Coquimbo (PDE), los
Planes Estratégicos de Facultades (PEFs)

y los Convenios de Desempefio (CCD)
de autoridades, de modo de asegurar
coherencia y alineacion entre el nivel
estratégico corporativo y los distintos
niveles de gestion. Esta articulacion
permitira traducir los objetivos
estratégicos del PEC en iniciativas y
compromisos concretos a nivel
territorial y funcional.

La implementacion del Plan contempla
la puesta en marcha del sistema de
seguimiento y monitoreo, a través de
los indicadores, lineas base y metas
definidos, lo que permitira evaluar
periodicamente el avance del PEC y
generar informacion oportuna para la
toma de decisiones. En este contexto,
el Plan considera explicitamente la
realizacion de a lo menos una instancia
de evaluacion integral al término del
aflo 2028, orientada a analizar el grado
de cumplimiento de los objetivos
estratégicos, el desempefio de los
indicadores y la pertinencia de las
metas definidas.

1

se despliega a través de
PEC o=

Universidad Central

La responsabilidad de conducir dicha
evaluacion integral recaera en el
Comité Institucional de Planificacion
Estratégica (CIPE), en su calidad de
instancia encargada de la conduccion
estratégica del Plan. Los resultados de
esta evaluacion permitiran introducir
los ajustes que resulten necesarios al
Plan Estratégico Corporativo,
particularmente en lo relativo a la
definicion de metas y énfasis
estratégicos para el periodo posterior
a 2028, asegurando asi la vigencia,
coherencia y pertinencia del PEC
durante todo su horizonte de
aplicacion.

De este modo, la tercera etapa del
proceso consolida el transito desde la
formulacion estratégica hacia la
ejecucion, evaluacion y eventual ajuste
del Plan Estratégico Corporativo,
reforzando su caracter de instrumento
rector del desarrollo institucional y su
capacidad de adaptacion frente a un
entorno dinamico y exigente.

Convenios de
Desempefio Decanos(as),

derivan en > Vicedecanos(as) y
Secretarios(as) de
Facultad

Convenio de

derivan en > Desempefio
Vicerrectoria Sede
Region de Coquimbo

PDE

Sede Region
de Coquimbo



CAPITULO 3

ESTRUCTURA GENERAL DEL

PLAN ESTRATEGICO CORPORATIVO 2026-2032

El Plan Estratégico Corporativo (PEC)
2026-2032 se estructura como un
instrumento integrador y jerarquizado,
diseflado para articular las definiciones
estratégicas de largo plazo de la
Universidad Central de Chile con su
implementacion progresiva a nivel
institucional. Su estructura busca
asegurar coherencia interna, trazabilidad
entre niveles estratégicos y operativos,
y consistencia con los instrumentos
de planificacion y gestion vigentes.

En términos generales, el Plan se
organiza a partir de un conjunto de
definiciones estratégicas centrales
que orientan el desarrollo
institucional para el periodo 2026—
2032, las cuales se despliegan de
manera progresiva en:

27 Lineamientos
(7' Dimensiones

(@) Objetivos estratégicos
ili Indicadores

‘i Metas

Esta logica permite vincular la vision
de largo plazo con resultados
observables y medibles, facilitando el
seguimiento, la evaluacion y la toma
de decisiones.

En su nivel mas general, el PEC se
sustenta en las definiciones

estratégicas de largo plazo de la
Universidad, que incluyen la mision, la
vision, los principios y valores
institucionales. Estas definiciones
constituyen su marco orientador y
expresan la identidad, el propodsito y la
proyeccion institucional, sirviendo de
referencia para el conjunto de las
decisiones estratégicas que se
adoptan en el periodo.

A partir de dichas definiciones, el
Plan establece un conjunto de
lineamientos estratégicos, los cuales
operativizan la vision institucional,
traduciendo sus orientaciones de
largo plazo en focos estratégicos
concretos que guian el quehacer
universitario. Los lineamientos
permiten focalizar los esfuerzos
institucionales en ambitos prioritarios
y actuan como puente entre la
vision y la accion estratéqica,
asegurando coherencia entre la
proyeccion institucional y las
decisiones adoptadas en el horizonte
de tiempo del PEC.

Estos lineamientos se operaciona-
lizan, a su vez, a través de dimensiones,
las cuales organizan el Plan en
grandes areas o ambitos del quehacer
universitario, facilitando su
comprension y su articulacion con los
distintos niveles de gestion. Las
dimensiones permiten estructurar su

1
‘ Cada dimension se despliega en

objetivos estratégicos, que expresan
los resultados de mediano plazo que
la Universidad busca alcanzar en
coherencia con sus lineamientos y
definiciones de largo plazo.

despliegue de manera sistémica y
ordenada, asegurando consistencia
entre los distintos ambitos de
desarrollo institucional.

Cada dimension se despliega en
objetivos estratégicos, que expresan los
resultados de mediano plazo que la
Universidad busca alcanzar en
coherencia con sus lineamientos y
definiciones de largo plazo. En el marco
del PEC 2026-2032, se definio un total
de 21 objetivos estratégicos, los cuales
constituyen el nucleo del Plan y orientan
el conjunto de las acciones
institucionales durante el periodo.

Para efectos de seguimiento y
evaluacion, cada objetivo estratégico
se encuentra asociado a un conjunto
de indicadores estratégicos que
permiten medir de manera sistemati-
ca su avance y desempenfo. En total,
el Plan considera 75 indicadores
estratégicos, para los cuales se han
definido inicialmente lineas base y
metas correspondientes al periodo
2026-2028. Durante el afio 2026,
estas seran complementadas con las
lineas base y metas correspondientes
al periodo 2029-2032, completando
asi el horizonte de planificacion del
Plan. Asimismo, el PEC contempla
una instancia de revision estratégica
durante el afio 2028, orientada a
evaluar la pertinencia de las metas

definidas y, de ser necesario, efectuar
los ajustes que aseguren su coheren-
cia y alineacion con las definiciones
estratégicas institucionales.

Finalmente, el Plan contempla su
articulacion futura con proyectos

e iniciativas estratégicas, los cuales
forman parte integrante del Plan
Estratégico Corporativo y permiten
materializar progresivamente sus
definiciones en acciones concretas.
La definicion detallada, priorizacion
especifica y ejecucion operativa de
dichos proyectos e iniciativas se
abordara en etapas posteriores, en el
marco de las atribuciones de la
Vicerrectoria de Desarrollo
Institucional y de los instrumentos de
gestion que correspondan, resguardando
en todo momento la coherencia con
las orientaciones estratégicas
establecidas en el PEC 2026-2032.

De este modo, la estructura general
del Plan Estratégico Corporativo 2026
—2032 permite transitar desde una
vision institucional compartida hacia
un marco de accion estructurado,
medible y evaluable, consolidando al
PEC como el principal instrumento
orientador del desarrollo institucional
para el periodo.



Universidad

Central PLAN ESTRATEGICO CORPORATIVO 2026-2032

CAPITULO 4
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ESTRATEGICAS DE LARGO PLAZO

4.1. Politicas Globales
de Desarrollo

De acuerdo con la Resolucion N° 3165,
de fecha 03 de abril de 2025, que
promulga el acuerdo de la Junta
Directiva que aprueba las Politicas
Globales de Desarrollo de la
Universidad Central de Chile, estas
corresponden a un conjunto ordenado
de criterios y lineamientos de caracter
general que orientan su desarrollo
institucional, fortaleciendo la calidad
académica, la gestion administrativa 'y
la proyeccion nacional e internacional
de la Institucion.

Asimismo, orientan la toma

de decisiones institucionales

y las conductas de los integrantes

de la comunidad universitaria,
constituyéndose en un marco de
referencia para enfrentar los desafios
del desarrollo institucional, en
coherencia con la vocacion de servicio
publico, pluralista y respetuosa de la
diversidad humana de la Universidad.

4.2. Politicas
Institucionales

La Universidad Central de Chile
cuenta con un conjunto de politicas
institucionales que orientan su
quehacer académico, administrativo
y de gestion, estableciendo marcos
normativos y de actuacion para los
distintos ambitos del desarrollo
institucional. Estas politicas constituyen
referentes transversales para la toma
de decisiones, la implementacion
de las definiciones estratégicas

y el funcionamiento de la Institucion
en su conjunto.

En el marco del Plan Estratégico
Corporativo 2026-2032, las politicas
institucionales se entienden como
instrumentos que dan soporte y
coherencia a la estrategia, asegurando
que el despliegue de los lineamientos,
objetivos e indicadores del Plan

se realice en conformidad con los
principios, orientaciones

y marcos normativos vigentes, sin
formar parte del contenido operativo
especifico del PEC.

1
‘ Las Politicas Globales de Desarrollo, las Politicas Institucionales, la Mision,
la Vision y los Principios y Valores institucionales constituyen el marco
estratégico que orienta el desarrollo y la proyeccion de la Universidad

en el largo plazo.



4.3. Declaracion de mision

La mision institucional define el proposito permanente
de la Universidad Central de Chile y orienta su
quehacer, en coherencia con su proyecto educativo y
su rol en el sistema de educacion superior:

“Formar personas integrales, dentro de un marco
valdrico, educando con vocacion pluralista, inclusiva
y transformadora,; generando conocimiento e
innovacion sobre la base de una gestion eficiente y
auténoma, con una oferta académica pertinente y de
calidad, para contribuir a la movilidad social y al

o

desarrollo del pais”.

4.4, Declaracion de vision

La vision institucional expresa la proyeccion de
desarrollo de la Universidad Central de Chile y orienta
su quehacer estratégico de mediano y largo plazo, en
coherencia con su proyecto educativo y con los
desafios del sistema de educacion superior:

“Ser una universidad reconocida por su prestigio,
excelencia y vocacion publica, valorada por formar
profesionales a través de diversas trayectorias
académicas y por generar conocimiento que aporta
soluciones innovadoras a los desafios actuales y
futuros del pais, contribuyendo al bienestar de las
personas y la sociedad”.
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4.5. Principios y valores
institucionales

Los principios y valores institucionales expresan el
marco ético y normativo que orienta el quehacer de
la Universidad Central de Chile y sustentan su
proyecto educativo, su forma de gestion y su
relacion con la sociedad. Estos principios y valores
constituyen referentes permanentes para la toma de
decisiones y para el desarrollo de sus funciones.

Durante el proceso de elaboracion del nuevo Plan
Estratégico Corporativo, se revisaron los principios y
valores con el proposito de asegurar su coherencia
con la mision y vision actualizadas, asi como su
pertinencia frente a los desafios y prioridades que la
Universidad proyecta para los proximos afios. Este
ejercicio permitio reafirmar su vigencia y realizar
ajustes orientados a fortalecer su claridad conceptual
y su alineamiento con la identidad institucional.

Como resultado, algunos principios y valores
recibieron ajustes menores en su redaccion, mientras
que otros se redefinieron para reflejar con mayor
precision su sentido y alcance. En este contexto, se
opto por distinguir valores que anteriormente se
presentaban de forma conjunta, como “Diversidad e
Inclusion”, y “Excelencia y Sostenibilidad”, con el fin
de resaltar los matices y compromisos especificos
que cada uno representa. Asimismo, se incorporo el
valor de la “Innovacion’, que refuerza el compromiso
institucional con la creacion de conocimiento, la
mejora continua y la transformacion social.
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Con estas definiciones actualizadas, los principios y valores institucionales que

orientan la accién de la Universidad Central de Chile son los siguientes:

g\ e ® Diversidad
(Q? Reconocer y valorar las particularidades
. .. y diferencias individuales que existen

® Libertad ® e L ED entre las personas, como un atributo
Poder expresar con seguridad Respetar a la persona por sobre que enriquece el desarrollo humano
opiniones e ideas distintas, cualquier condicion o situacion. y el aprendizaje, favoreciendo el respeto,
siempre en un marco de el didlogo y la cooperacion entre integrantes
respeto y cordialidad. de la comunidad universitaria desde un

enfoque de género y derechos humanos.
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© )

Integridad Tolerancia

Pensar y actuar en coherencia con Aceptar la diversidad entre las
los valores propios, resguardando personas, con respeto a sus
los valores institucionales. particularidades y diferencias.
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daR
® Inclusién
Busqueda constante de mejores maneras de 5_@
responder a la diversidad de la comunidad @
universitaria, identificando y eliminando barreras ® Jdusticia
a la participacion plena en diferentes espacios, ® Soli =
: : ) _ olidaridad
garantizando con ello la igualdad de oportunidades Es la virtud de dar a cada uno lo suyo,
a sus integrantes, al promover la colaboracion, asegurando que cada uno déy reciba Brindar apoyo orientado al bien comun
respeto y reconocimiento de las contribuciones lo que le corresponde, considerando al hacia todas las personas, especialmente
individuales y otorgando un sentido de pertenencia individuo en si mismo, en sus relaciones aquellas que enfrentan situaciones de
a toda la comunidad. con las personas y la comunidad entera. vulnerabilidad.
Q9 g’l Z@
Sostenibilidad Excelencia Innovacion
Supone actuar institucionalmente Compromiso institucional de actuar con Impulso permanente
con responsabilidad frente a los impactos dedicacion y profesionalismo, sujeto a a nuevas formas de pensar,
generados, promoviendo un equilibrio entre altos estandares de calidad, sustentado en crear y actuar para responder
el bienestar social, el cuidado ambiental y el la autocritica, el aprendizaje constante y con pertinencia a los desafios
desarrollo econdmico, a través de practicas el mejoramiento continuo en todos los del entorno.

que garanticen la proyeccion futura de la ambitos del quehacer universitario.
institucion y su entorno.
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4.6. Lineamientos estratégicos

Los lineamientos estratégicos
expresan las orientaciones generales
que operativizan la vision institucional
y que, en su conjunto, constituyen la
propuesta de valor del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032.
A través de ellos, la Universidad define
los atributos y énfasis estratégicos
que orientan su desarrollo y que la
distinguen en el sistema de
educacion superior durante el
periodo de vigencia del Plan.

Los lineamientos estratégicos
traducen las definiciones de

largo plazo en focos estratégicos
concretos, permitiendo priorizar
ambitos de desarrollo institucional
considerados relevantes y orientar
la toma de decisiones estratégicas.
En este sentido, los lineamientos
establecen el marco desde el cual
se estructuran las dimensiones del
quehacer universitario y se formulan
los objetivos estratégicos del PEC.

Asimismo, los lineamientos
estratégicos cumplen una funcion
articuladora dentro de la estructura
del Plan, al constituir el vinculo entre
la vision institucional y los objetivos
estratégicos. De este modo, aseguran
coherencia entre la proyeccion
institucional de largo plazo y los
resultados estratégicos que se espera
alcanzar durante el periodo,
permitiendo que cada objetivo
estratégico tribute a uno o mas
lineamientos.

De esta forma, los lineamientos
estratégicos permiten ordenar el
despliegue del Plan y expresar de
manera integrada la propuesta de
valor institucional que orienta

el desarrollo de la Universidad
Central de Chile en el marco

del PEC 2026-2032.



Lineamiento 1
Identidad y Comunidad
Centralina

Lineamiento 2
Posicionamientoy
Proyeccion Institucional

Lineamiento 3
Trayectorias de
Desarrollo de Excelencia

Lineamiento 4
Innovaciény
Transformacion Digital
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La Universidad Central de Chile, fiel a su vocacion pluralista, inclusiva y transformadora, consolida
una identidad institucional reconocida por su prestigio, excelencia, vocacion publica e integridad
como principio orientador. Este compromiso se refleja en el fortalecimiento continuo de una
cultura institucional orientada a resguardar los principios y valores de la Universidad, promover su
sello distintivo, fortalecer la sana convivencia, prevenir practicas discriminatorias y fomentar
entornos seguros y respetuosos para todos los miembros de la comunidad universitaria.

La Universidad Central de Chile potencia y fortalece su imagen y reconocimiento en la
ciudadania y en la agenda publica. Asume un rol en la propuesta de politicas publicas y desarrolla
acciones concretas para ampliar su alcance, incrementar su masa critica y expandir de manera
sostenida su proyeccion nacional e internacional.

La Universidad Central impulsa trayectorias de desarrollo que fortalecen el aprendizaje y la
proyeccion personal y profesional de su comunidad. Estas trayectorias promueven procesos
formativos de calidad, flexibles e inclusivos, orientados a la innovacion, la movilidad social y la
creacion de valor para la sociedad. De esta manera, la Institucion consolida su rol en la
formacion de personas integrales y en el desarrollo del pais.

La Universidad Central de Chile promueve la innovacion y la transformacion digital como pilares
de su desarrollo institucional, orientados a fortalecer la calidad y la pertinencia de su quehacer.
Con ello, se consolida como una universidad agil, creativa y sostenible, capaz de modernizar la
gestion institucional, actualizar sus formas de ensefianza-aprendizaje y potenciar la creacion de
conocimiento, proyectandose con excelencia frente a los desafios de la educacion superior y de
la sociedad.
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4.7. Dimensiones del
quehacer universitario

Las dimensiones del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032
organizan el quehacer universitario
en grandes campos de desarrollo,
permitiendo estructurar de manera
coherente y sistémica las
orientaciones definidas en los
lineamientos institucionales.

A través de estas dimensiones se
ordenan los objetivos estratégicos,
los indicadores y las metas del Plan,
facilitando su implementacion,
seguimiento y evaluacion.

Las dimensiones constituyen, asi, un
marco de referencia para la
articulacion del PEC con los distintos
niveles de gestion institucional,
asegurando coherencia entre la
planificacion estratégicay el
desarrollo de las funciones
universitarias. Asimismo, dichas
dimensiones han sido definidas en
alineacion con los criterios y
estandares de acreditacion
institucional de la Comision Nacional
de Acreditacion (CNA), con el
proposito de resguardar la
consistencia del Plan con las
exigencias del sistema de
aseguramiento de la calidad

y con los procesos de evaluacion
institucional vigentes.




Dimension 1
Procesos Formativos y
Desarrollo Académico

Dimension 2
Gestion Institucionaly
Desarrollo de Personas

Dimension 3
Cultura de la Calidad

Dimension 4
Vinculacion con el Entorno
y la Sociedad

Dimensién 5
Generacioén y Transferencia
del Conocimiento
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Dimension que comprende el conjunto de politicas, mecanismos y practicas
institucionales que permiten asegurar una formacion académica pertinente y de calidad,
en coherencia con las trayectorias formativas y el Proyecto Educativo Institucional.

Dimension que involucra los mecanismos, estructuras y procesos destinados a asegurar
una administracion eficiente de los recursos, un gobierno autonomo, el desarrollo de los
talentos de su comunidad y una gestion organizacional alineada con la mision, vision y
propositos institucionales.

Dimension que comprende los mecanismos y practicas institucionales que aseguran la
evaluacion y mejora continua de todas las funciones universitarias, promoviendo una
cultura de la calidad basada en la evidencia y la colaboracion de la comunidad, en
coherencia con la mision, vision y propdsitos institucionales.

Dimension que comprende las politicas, mecanismos y practicas que permiten la vincu-
lacion bidireccional y sistematica con actores y territorios a nivel local, regional, nacional e
internacional. Esta vinculacion integra las funciones institucionales con las necesidades
del entorno, anticipandose a escenarios futuros, asegurando pertinencia e impacto en las
acciones realizadas, y promoviendo la colaboracion, la generacion de valor publico y la
contribucion al desarrollo sostenible de la sociedad y del pais.

Dimension que abarca las politicas, mecanismos y practicas orientadas a producir investi-
gacion e innovacion en distintas disciplinas, junto con la transferencia y difusion de sus
resultados. Esta dimension busca articular la generacion de conocimiento con la docen-
cia, el sector publico y privado, el medio cultural y la sociedad, asegurando impacto y
pertinencia en el desarrollo disciplinar y en los desafios del pais.
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CAPITULO 5

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos expresan
los resultados de mediano plazo
que la Universidad Central de Chile
busca alcanzar en el marco del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032,
en coherencia con la mision, la
vision, los lineamientos estratégicos
y las dimensiones del quehacer
universitario definidas en el Plan.

A través de los objetivos

estratégicos se concretan las
orientaciones generales del PEC,
estableciendo focos claros de
desarrollo institucional que guian

la accion estratégica durante el
periodo. En este sentido, cada
objetivo estratégico tributa a uno

0 mas lineamientos estratégicos,
asegurando coherencia entre la vision
institucional —operativizada mediante
los lineamientos— y los resultados
que se espera alcanzar durante el
periodo de vigencia del Plan.

Estos objetivos constituyen el eje
articulador entre las definiciones
estratégicas de largo plazo y

los mecanismos de seguimiento

y evaluacion del Plan.




5.1. Dimensioén 1: Procesos Formativos y Desarrollo Académico

Objetivo Estratégico (OE)

OE1: Integrar de manera transversal la ética, la innovacién y la tecnologia en
los programas de pregrado, postgrado y educacion continua.

OE2: Expandir y diversificar la oferta académica en diferentes regiones, niveles
y modalidades de formacion universitaria, con flexibilidad curricular y enfoque
practico e interdisciplinar.

OE3: Potenciar e incentivar la experiencia formativa a través de la innovacioén
educativa y la investigacion en docencia, transfiriendo aprendizajes al
curriculum y mejorando los procesos de ensefianza-aprendizaje.

OE4: Consolidar la progresion estudiantil y el desarrollo integral del estudiante,
favoreciendo trayectorias formativas exitosas y coherentes con el Proyecto
Educativo Institucional.

OES: Fortalecer la articulacion curricular de pregrado y postgrado,
promoviendo trayectorias formativas que favorezcan la calidad, la innovacion,
la pertinencia y la continuidad de estudios.

OES®6: Fortalecer la experiencia y el intercambio académico y profesional
de la comunidad universitaria con instituciones de educacion superior y
organizaciones relevantes nacionales e internacionales.

L1

Tributa a:

L2

—1

Universidad Central

L4
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5.2. Dimensién 2: Gestion Institucional y Desarrollo de Personas

Tributa a:

Objetivo Estratégico (OE) L1 L2 L3 L4

OE7: Asegurar la sostenibilidad institucional en el largo plazo, diversificando
las fuentes de ingresos, desarrollando nuevas capacidades, segmentos y
oportunidades.

OE8: Formar, atraer y retener talento, ofreciendo condiciones que impulsen
el desarrollo personal y profesional en un entorno inclusivo y colaborativo,
contribuyendo al reconocimiento de la Universidad como una institucion
que valora la permanencia y el compromiso de sus colaboradores.

OE9: Fortalecer el desarrollo institucional y la infraestructura, asegurando
la sostenibilidad y adaptacion a nuevas exigencias del sistema de educacion
superior, en coherencia con la mision, la vision y las politicas de la
Universidad.

OE10: Consolidar un modelo de gestion integral con un sistema de

informacion que optimice los ambitos académicos, administrativos y

financieros, promoviendo las sinergias internas y que facilite el analisis, la ‘
planificacion y la toma de decisiones de manera oportuna.




—1

EC
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...........................................................................................................................................................................................................................................  —

5.3. Dimension 3: Cultura de la Calidad

Tributa a:
Objetivo Estratégico (OE) L1 L2 L3 L4
OE11.: Fortalecer las capacidades y sistemas institucionales que permitan alcanzar
la acreditacion de excelencia en todas las dimensiones del quehacer de la . .
Universidad.

OE12: Asegurar el cumplimiento de los criterios y estandares de calidad y su

proyeccion en el largo plazo, incrementando la acreditacion de los programas .
de pregrado y postgrado, asi como la acreditacion y/o certificacion nacional e

internacional de la oferta académica.

OE13: Implementar y consolidar procesos y mecanismos de apoyo que permitan

a la Institucion cumplir con altos niveles de desemperio en todos los dmbitos del . ‘ .
quehacer universitario, asegurando la mejora continua y fortaleciendo una cultura

institucional de la calidad.
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5.4. Dimension 4: Vinculacion con el Entorno y la Sociedad

Tributa a:

Objetivo Estratégico (OE) L1 L2 L3 L4

OE14: Potenciar los ambitos de intervencidn y la vinculacion bidireccional con
el medio en todas las dimensiones del quehacer universitario, contribuyendo al .
fortalecimiento institucional, al proceso formativo y al desarrollo social del pais.

como una institucion que aporta al desarrollo sostenible de las comunidades y

OE15: Fortalecer y evaluar la contribucion y el posicionamiento de la Universidad .
territorios a nivel regional, nacional e internacional.

OE16: Promover la vinculacion universitaria con instituciones a nivel nacional e
internacional, robusteciendo el vinculo académico, cientifico y cultural, con el fin
de fortalecer las areas del quehacer institucional.

y empleadores que permita el enriquecimiento de los procesos formativos y

OE17: Consolidar una estrategia de vinculacion con las y los titulados, graduados ’
favorezca el desarrollo de sus trayectorias profesionales y académicas.




5.5. Dimensién 5: Generaciéon y Transferencia del Conocimiento

Tributa a:

Objetivo Estratégico (OE) L1 L2 L3 L4

OE18: Fortalecer las capacidades institucionales en investigacion, desarrollo e

innovacion (I+D+i) para la generacion y transferencia de conocimiento en los ‘ ‘ .

ambitos publicos y privados, asi como en las comunidades.

OE19: Impulsar investigacion de impacto y calidad, desarrollada desde los Centros

y Facultades, e incrementando la productividad cientifica y la participacion activa ‘ . ‘
en redes nacionales e internacionales.

OE20: Consolidar una politica de fortalecimiento del capital humano avanzado,

con un sistema de incentivos que promueva la productividad cientifica, la ‘ ‘
transferencia de conocimiento, la innovacion, la investigacion aplicada en

docencia y el emprendimiento de base cientifico-tecnoldgica.

OE21: Posicionar a la Universidad como un referente emergente en generacion

de conocimiento a nivel nacional, poniendo a disposicion de la comunidad

cientifica sus revistas académicas, su editorial y sus recursos fisicos, cientificos y ' ‘
tecnologicos.
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DEFINICIONES ESTRATEGICAS
A LARGO PLAZO

Politicas Globales
de desarrollo

Conjunto de criterios y lineamientos de
caracter general que orientan el desarrollo
institucional de la U.Central, fortaleciendo la
calidad académica, la gestion administrativa
y la proyeccién nacional e internacional,
constituyéndose en un marco de referencia
para la toma de decisiones institucionales.

@—\ Politicas

® Institucionales

La U. Central cuenta con politicas institucionales
que orientan su quehacer, estableciendo marcos
normativos para los distintos ambitos del
desarrollo institucional. Constituyen referentes
transversales para la toma de decisiones, la
implementacion de las definiciones estratégicas y
el funcionamiento de la Institucion. Estas politicas
dan soporte y coherencia a la estrategia,
asegurando que el despliegue de sus lineamientos,
objetivos e indicadores se realice conforme a los
principios y marcos normativos vigentes.

8 Principios y valores
RJ institucionales

g‘ Libertad
@ Integridad
(o) Dignidad
[@J Tolerancia (@ Solidaridad

@ Diversidad {3 Excelencia

£ Inclusion & Sostenibilidad

AoF
88 Justicia Innovacion

Central PLAN ESTRATEGICO CORPORATIVO 2026-2032 ®

Formar personas integrales, dentro de un marco valérico, educando con vocacion

@ Misién pluralista, inclusiva y transformadora; generando conocimiento e innovacion sobre
la base de una gestion eficiente y autbnoma, con una oferta académica pertinente
y de calidad, para contribuir a la movilidad social y al desarrollo del pais.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Los lineamientos estratégicos operacionalizan
la vision institucional y orientan
transversalmente el quehacer universitario en
todas sus dimensiones.

Lineamiento 1:
Identidad y Comunidad
Centralina

Lineamiento 2:
Posicionamiento y
Proyeccion Institucional

Lineamiento 3:
Trayectorias de
Desarrollo de Excelencia

Lineamiento 4:
Innovaciony
Transformacién Digital

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos expresan los resultados de
mediano plazo que la U. Central busca alcanzar en el
marco del PEC 2026-2032, en coherencia con la
mision, la vision y los lineamientos estratégicos. Cada
dimensioén del quehacer universitario se despliega en
objetivos medibles que orientan el desarrollo
institucional durante el periodo.

DIMENSIONES DEL QUEHACER
UNIVERSITARIO

Dimension 1:
Procesos Formativos y Desarrollo Académico

Dimension 2:
Gestion Institucional y Desarrollo de Personas

Dimensién 3:
Cultura de la Calidad

Dimension 4:
Vinculacidn con el Entorno y la Sociedad

Dimension 5:
Generacion y Transferencia del Conocimiento
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OE1: Integrar de manera transversal
la ética, la innovacion y la tecnolo-
gia en los programas de pregrado,
postgrado y educacion continua.

OE2: Expandir y diversificar la
oferta académica en diferentes
regiones, niveles y modalidades
de formacion universitaria, con
flexibilidad curricular y enfoque
practico e interdisciplinar.

OE3: Potenciar e incentivar la
experiencia formativa a través

de la innovacion educativa y la
investigacion en docencia, transfi-
riendo aprendizajes al curriculum
y mejorando los procesos de
enseflanza-aprendizaje.

OE4: Consolidar la progresion
estudiantil y el desarrollo integral
del estudiante, favoreciendo
trayectorias formativas exitosas
y coherentes con el Proyecto
Educativo Institucional.

OES5: Fortalecer la articulacion
curricular de pregrado y postgra-
do, promoviendo trayectorias
formativas que favorezcan

la calidad, la innovacion, la
pertinencia y la continuidad de
estudios.

OES6: Fortalecer la experiencia
y el intercambio académico y
profesional de la comunidad
universitaria con instituciones
de educacion superior y organi-
zaciones relevantes nacionales
e internacionales.

)

Ser una universidad reconocida por su prestigio, excelencia y vocacion publica,
valorada por formar profesionales a través de diversas trayectorias académicas y

por generar conocimiento que aporta soluciones innovadoras a los desafios

actuales y futuros del pais, contribuyendo al bienestar de las personas y la sociedad.

(O OE7: Asegurar la sostenibilidad
institucional en el largo plazo,
diversificando las fuentes de
ingresos, desarrollando nuevas
capacidades, segmentos y
oportunidades.

© OES8: Formar, atraer y retener

@ talento, ofreciendo condiciones

@ que impulsen el desarrollo
personal y profesional en un
entorno inclusivo y colaborativo,
contribuyendo al reconocimien-
to de la Universidad como
una institucion que valora la
permanencia y el compromiso
de sus colaboradores.

© OE9: Fortalecer el desarrollo

@ institucional y la infraestructu-
ra, asegurando la sostenibilidad
y adaptacion a nuevas exigen-
cias del sistema de educacion
superior, en coherencia con la
mision, la vision y las politicas
de la Universidad.

O OE10: Consolidar un modelo
de gestion integral con un

9 sistema de informacion
que optimice los dmbitos
académicos, administrativos y
financieros, promoviendo las
sinergias internas y que facilite
el analisis, la planificacion y la
toma de decisiones de manera
oportuna.

)

@)

O

OE11: Fortalecer las
capacidades y sistemas
institucionales que permitan
alcanzar la acreditacion

de excelencia en todas las
dimensiones del quehacer de la
Universidad.

OE12: Asegurar el cumplimiento
de los criterios y estandares de
calidad y su proyeccion en el
largo plazo, incrementando la
acreditacion de los programas
de pregrado y postgrado,

asi como la acreditacion

y/o certificacion nacional

e internacional de la oferta
académica.

OE13: Implementar y consolidar
procesos y mecanismos de
apoyo que permitan a la
Institucion cumplir con altos
niveles de desempefio en

todos los ambitos del quehacer
universitario, asegurando la
mejora continua y fortaleciendo
una cultura institucional de la
calidad.
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OE14: Potenciar los dmbitos

de intervencion y la vinculacion
bidireccional con el medio

en todas las dimensiones

del quehacer universitario,
contribuyendo al fortalecimiento
institucional, al proceso formativo
y al desarrollo social del pais.

OE15: Fortalecer y evaluar la
contribucion y el posicionamiento
de la Universidad como una
institucion que aporta al desarrollo
sostenible de las comunidades

y territorios a nivel regional,
nacional e internacional.

OE16: Promover la vinculacion
universitaria con instituciones a
nivel nacional e internacional,
robusteciendo el vinculo
académico, cientifico y cultural,
con el fin de fortalecer las areas
del quehacer institucional.

OE17: Consolidar una estrategia
de vinculacion con las y

los titulados, graduados y
empleadores que permita

el enriguecimiento de los
procesos formativos y favorezca
el desarrollo de sus trayectorias
profesionales y académicas.
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OE18: Fortalecer las capacidades
institucionales en investigacion,
desarrollo e innovacion

(I+D+i) para la generacion y
transferencia de conocimiento
en los ambitos publicos y
privados, asi como en las
comunidades.

OE19: Impulsar investigacion de
impacto y calidad, desarrollada
desde los Centros y Facultades,
e incrementando la
productividad cientificay la
participacion activa en redes
nacionales e internacionales.

OE20: Consolidar una politica
de fortalecimiento del capital
humano avanzado, con un
sistema de incentivos que
promueva la productividad
cientifica, la transferencia de
conocimiento, la innovacion,
la investigacion aplicada en
docencia y el emprendimiento
de base cientifico-tecnoldgica.

OE21: Posicionar a la
Universidad como un referente
emergente en generacion de
conocimiento a nivel nacional,
poniendo a disposicion de la
comunidad cientifica sus revistas
académicas, su editorial y sus
recursos fisicos, cientificos y
tecnologicos.

2
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CAPITULO 6

INDICADORES ESTRATEGICOS,

LINEAS BASEY METAS

El Plan Estratégico Corporativo
2026-2032 establece un conjunto
de indicadores estratégicos
orientados a medir el avance y
desempefio de los objetivos
definidos, permitiendo realizar

un seguimiento sistematico de su
implementacion y apoyar la toma
de decisiones institucionales.
Estos indicadores se estructuran
en coherencia con las dimensiones
del quehacer universitario y se
acompafian de lineas base y
metas, constituyendo el principal
instrumento para la evaluacion

del cumplimiento del Plan.

En consideracion al horizonte
temporal del PEC y al proceso de
acreditacion institucional, las metas
del Plan han sido inicialmente
definidas hasta el aflo 2028. La
definicion de las metas
correspondientes al periodo 2029-
2032 serd abordada durante el afio
2026. Asimismo, el Plan contempla
una instancia de revision estratégica

durante el afio 2028, de acuerdo con
los resultados obtenidos y los ajustes

que resulten necesarios.




6.1. Enfoque general para la definicién de indicadores

estratégicos

Los indicadores estratégicos del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032
constituyen el principal instrumento
para el seguimiento y la evaluacion
del avance del Plan, en tanto
permiten observar de manera
sistematica el desempefio
institucional respecto de los
objetivos estratégicos definidos. Su
funcion es traducir las orientaciones
estratégicas del PEC en métricas que
faciliten el monitoreo, el analisis y la
toma de decisiones informadas.

La definicion de estos indicadores se
realizd en coherencia con la
estructura del Plan, asegurando su
alineacion con los objetivos
estratégicos y con las dimensiones
del quehacer universitario. En este
sentido, cada indicador se encuentra
asociado a un objetivo estratégico
especifico y contribuye a medir su
nivel de avance, resguardando la
trazabilidad entre los distintos niveles
del marco estratégico institucional.

En este proceso, y a partir de
diversos analisis técnicos y
comparativos, se opto por ajustary
reducir el numero de indicadores de
los planes estratégicos corporativos
anteriores, con el propodsito de
contar con un sistema de
seguimiento focalizado, manejable
y comparable.

Esta decision permitio alinear la
cantidad de indicadores a rangos
coherentes con las practicas
observadas en el subsistema de
educacion superior, privilegiando
aquellos con mayor relevancia
estratégica, capacidad explicativa
y utilidad para la gestion y la
evaluacion institucional.

Desde una perspectiva metodoldgica,
los indicadores estratégicos fueron
concebidos principalmente como
indicadores de resultado y de
desemperio, orientados a capturar
avances sustantivos en los ambitos
prioritarios del desarrollo institucional.
Su definicioén privilegio criterios de
pertinencia estratégica, claridad
conceptual, disponibilidad y calidad
de la informacion, asi como su
utilidad efectiva para el sequimiento
del Plan y la evaluacion de sus
resultados.

Asimismo, estos indicadores fueron
diseflados considerando la
diversidad de ambitos que
componen el quehacer universitario
y la necesidad de contar con
métricas consistentes en el tiempo.
Esto permite no solo monitorear el
cumplimiento de metas, sino
también analizar tendencias,
identificar brechas y apoyar
procesos de mejora continua, en

coherencia con los sistemas
institucionales de planificacion
y aseguramiento de la calidad.

De este modo, el conjunto de
indicadores estratégicos del PEC
2026-2032 conforma un sistema
integrado de seguimiento del
desempefio institucional, que
articula la planificacion estratégica

con la gestion y la evaluacion, y que
sirve de base para las instancias de
revision y evaluacion estratégica
contempladas en el marco del Plan.

-
Un sistema de indicadores
focalizado y comparable para
evaluar resultados y orientar la
mejora continua.
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6.2. Lineas base y metas del
Plan Estratégico Corporativo

Las lineas base y metas del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032
constituyen el referente cuantitativo y
cualitativo para evaluar el avance y
desempefio de los indicadores
estratégicos definidos. Las lineas base
permiten establecer el punto de parti-
da de cada indicador, mientras que
las metas expresan los resultados que
la Universidad busca alcanzar en un
horizonte temporal determinado, en
coherencia con las orientaciones
estratégicas del Plan.

En atencion al horizonte temporal
del PEC y al contexto institucional en
que este se desarrolla, las metas
estratégicas fueron definidas
inicialmente hasta el afio 2028. Esta
decision permite disponer de un
marco de seguimiento consistente
durante los primeros afios de
ejecucion del Plan, sin perjuicio de
que durante el afio 2026 se
complete la definicidon de las metas
correspondientes al periodo 2029-
2032.

La definicion de las lineas base se
realizd a partir de la informacion
institucional disponible, resguardando
criterios de consistencia, trazabilidad
y comparabilidad en el tiempo. En
aquellos casos en que no se dispone
de informacién histérica consolidada,
se considerara el afio 2026 como

periodo de referencia para el
levantamiento de la linea base,
utilizando los sistemas de
informacion institucional y los
registros que correspondan. Este
enfoque contribuye a fortalecer la
calidad y confiabilidad de los datos
utilizados para el seguimiento de los
indicadores.

Las metas correspondientes al
periodo inicial del Plan fueron
establecidas considerando la
capacidad institucional, las tendencias
observadas en los distintos ambitos
del quehacer universitario y la
necesidad de resguardar un equilibrio
entre la aspiracion estratégicay la

1

Fas metas fueron definidas
inicialmente hasta 2028
y seran completadas
durante 2026 para cubrir
el horizonte 2029-2032.
Su revision en 2028
permitira incorporar los
ajustes que resulten
necesarios a partir de la
evaluacion estratégica
del Plan y del proceso
de acreditacion
institucional.

factibilidad de cumplimiento. Bajo ese
mismo criterio, durante el afio 2026 se
completara la definicidon de las metas
para el periodo 2029-2032.

Las metas que se incorporen para el
periodo 2029-2032 podran ser
objeto de revision durante el afio
2028, en el marco de la evaluacion
estratégica del Plan y considerando
los resultados del proceso de
acreditacion institucional. Ello
permitird introducir, cuando
corresponda, los ajustes necesarios
para mantener la pertinencia y
consistencia del PEC frente a la
evolucion del contexto institucional y
del sistema de educacion superior.




6.3. Seguimiento y evaluacién

del desempeiio estratégico

El seguimiento y la evaluacion del
desemperio estratégico del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032
constituyen un componente central
para asegurar su adecuada
implementacion, su coherencia en el
tiempo y su capacidad de adaptacion
frente a los cambios del entorno
institucional y del sistema de
educacion superior.

El seguimiento del Plan se realizard a
través del monitoreo periodico de los
indicadores estratégicos definidos,

considerando sus lineas base y metas

establecidas. Este proceso permitira
contar con informacion sistematica y
oportuna sobre el avance del PEC,
apoyar la toma de decisiones y
detectar tempranamente brechas,
desviaciones o areas de mejora que
requieran ajustes en la
implementacion.

La evaluacion del desempefio
estratégico del Plan contempla la
realizacion de a lo menos una
instancia de evaluacion integral al
término del aflo 2028, orientada a
analizar el grado de cumplimiento
de los objetivos estratégicos, el
desempenfio de los indicadores y la
pertinencia de las metas definidas.
Esta evaluacion permitira examinar

de manera integrada la coherencia
del Plan, sus resultados
institucionales y su alineacion con el
proyecto educativo y las
definiciones estratégicas de largo
plazo.

La responsabilidad de conducir la
evaluacion estratégica integral del
PEC recaera en el Comité
Institucional de Planificacion
Estratégica (CIPE), en su calidad de
instancia encargada de la
conduccion estratégica del Plan.
Para el desarrollo de esta funcion, el
CIPE contara con el apoyo técnico
permanente de la Direccion de
Planificacion, dependiente de la
Vicerrectoria de Desarrollo

Institucional (VRDI), la cual actuara
como instancia principal de apoyo,
encargada de sistematizar la
informacion, coordinar los procesos
de seguimiento, elaborar los analisis
correspondientes y proveer los
insumMos técnicos necesarios para la
toma de decisiones estratégicas.

Los resultados de la evaluacion
estratégica integral constituiran un
insumo relevante para la eventual
actualizacion y ajuste del Plan
Estratégico Corporativo. De este
modo, el proceso de seguimiento y
evaluacion refuerza el caracter
dindmico del PEC y su orientacion
hacia la mejora continua y el
desarrollo institucional sostenible.
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CAPITULO 7 INDICADORES POR
| DIMENSION ! |

Los indicadores estratégicos del Plan Estratégico
Corporativo 2026-2032 se presentan organizados
conforme a las dimensiones del quehacer universitario
definidas en el Plan. Estos indicadores constituyen el
principal instrumento para el sequimiento sistematico
del avance del PEC y permiten evaluar el desempefio
institucional en relacion con los objetivos estratégicos
establecidos.

Los indicadores estratégicos se encuentran estructurados
en coherencia con los objetivos estratégicos y las
dimensiones del Plan, asegurando la trazabilidad entre las
definiciones estratégicas de largo plazo y los mecanismos
de medicion del desempefio institucional. Su organizacion
por dimension permite una lectura ordenada y facilita el
analisis integral del avance del PEC en los distintos ambitos
del quehacer universitario.

Asimismo, los indicadores estratégicos del Plan Estratégico
Corporativo constituyen un marco de referencia para la
articulacion del PEC con los instrumentos de planificacion
de nivel subinstitucional, en particular con el Plan de
Desarrollo Estratégico de la Sede Region de Coquimbo
(PDE), los Planes Estratégicos de Facultades (PEF) y los
Convenios de Desempefio (CCD) de autoridades. En este
sentido, los indicadores permiten orientar el seguimiento
y la evaluacion de dichos instrumentos, resguardando la
coherencia entre la planificacion estratégica corporativa y
su despliegue a nivel territorial y académico.
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Los indicadores, organizados por dimensioén, conectan la
estrategia con su implementacion en toda la institucion.

Finalmente, es importante seflalar que el seguimiento

de todos los indicadores es también responsabilidad de

las autoridades homologas en la Sede Regidn de Coquimbo,
en el ambito de sus respectivas competencias, razon por la
cual la definicion y formula de calculo de cada indicador sera
unica y univoca a nivel institucional. Asimismo, los indicadores
24,4.11,9.1, 10.3y 13.3 seran medidos a través de una version
actualizada de la Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de

los Servicios (ESCS), labor que recaera en la Direccion de
Aseguramiento de la Calidad (DAC).

e presente apartado incluye la presentacion de los indicadores estratégicos del Plan Estratégico
Corporativo 2026—-2032. No obstante, el detalle relativo a las lineas base y metas asociadas

a dichos indicadores no formaran parte de la version publica del PEC, por cuanto constituye
informacion de cardcter estratégico para la gestion institucional, cuyo tratamiento interno resulta
necesario resguardar para efectos de la adecuada conduccién, seguimiento y evaluacion del Plan.
Sin perjuicio de lo anterior, la version publica del Plan contempla integramente las definiciones
estratégicas de largo plazo, los lineamientos, las dimensiones, los objetivos estratégicos y

los indicadores del PEC, asegurando la debida transparencia respecto de las orientaciones y
prioridades estratégicas que guian el desarrollo institucional de la Universidad.
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7.1. Dimensioén 1: Procesos Formativos y Desarrollo Académico

PLAN ESTRATEGICO CORPORATIVO 2026-2032 M. .. c.cueueueueneneneneneneneaeeae e e e e e e e e e e ettt ettt e e e e a e s et e e e e e e et e e s e s e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e et e e s e et e e e e e e e e ennnnennnennees

Objetivos Estratégicos Indicadores UM URS
OE1: Integrar de manera transversal la ética, la innovacion 11.p taie d démi int la ética. |
y la tecnologia en los programas de pregrado, postgrado y . or;gn aje de progra}mas aca lemlcos que integran la etica, (a % DDA
T innovacion y la tecnologia en sus lineas formativas o en los resultados ©
de aprendizaje asociados al sello institucional PEI
OE2: Expandir y diversificar la oferta académica en diferentes 2.1. Apertura efectiva de nueva oferta académica de pregrado y postgrado N° VRDI
regiones, niveles y modalidades de formacion universitaria, con
flexibilidad curricular y enfoque practico e interdisciplinar.
2.2. Apertura efectiva de nueva oferta académica de N° VRDI
educacion continua
2.3. Nivel de implementacion de una oferta formativa articulada, flexible e % DDA
interdisciplinaria ° DPOS
2.4. Nivel de satisfaccion con la experiencia digital de los servicios % DTDE
OE3: Potenciar e incentivar la experiencia formativa a través 3.1. Porcentaje de programas que integran innovacion educativa en sus % DDA
de la innovacion educativa y la investigacion en docencia, planes formativos
transfiriendo aprendizajes al curriculum y mejorando los
procesos de ensefianza-aprendizaje.
3.2. Porcentaje del cuerpo académico con postgrado % VRA
3.3. Porcentaje del cuerpo académico jornada con jerarquizacion vigente % DDA

UM: Unidad de medida.

URS: Unidad(es) responsable(s) de seguimiento.
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...........................................................................................................................................................................................................................................
Objetivos Estratégicos Indicadores UM URS
OE4: Consolidar la progresion estudiantil y el desarrollo 4.1. Promedio PAES N° VRDI
integral del estudiante, favoreciendo trayectorias
formativas exitosas y coherentes con el Proyecto Educativo
Institucional. 4.2. Tasa de retencion primer afio de pregrado regular % DGD
4.3. Tasa de retencion tercer afio de pregrado regular % DGD
4.4. Tasa de retencién primer afio de pregrado de continuidad % SGDS
4.5. Tasa de retencion primer afio de postgrado % DPOS
4.6. Tasa de titulacion oportuna de pregrado regular % DGD
4.7. Tasa de titulacion oportuna de pregrado de continuidad % ggg
4.8. Tasa de graduacion de postgrado % DPOS
4.9. Sobreduracion de pregrado regular % DGD
4.10. N° de estudiantes por JCE N° VRA
DGD
4.11. Nivel de satisfaccion con el desarrollo integral de el/la estudiante % DAVE
Ul - UGD

OES: Fortalecer la articulacion curricular de pregrado

y postgrado, promoviendo trayectorias formativas que 5.1. Porcentaje de programas de pregrado que cuentan con mecanismos N

favorezcan la calidad, la innovacion, la pertinencia y la de articulacion formal con postgrado % DPOS

continuidad de estudios.

OES: Fortalecer la experiencia y el intercambio 6.1. Porcentaje de participacion de estudiantes en actividades de o \[,’;1

académico y profesional de la comunidad internacionalizacion de colaboracion nacional e internacional ° VRIIP

universitaria con instituciones de educacion superior y

organizaciones relevantes nacionales e internacionales. ORI
6.2. Porcentaje de participacion del cuerpo académico jornada en % VRA
actividades de internacionalizacion de colaboracion nacional e internacional VRIIP
6.3. Porcentaje de convenios de intercambio, cooperacion académica y/o % DRI
innovacion educativa internacional \ypﬁfp
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7.2. Dimension 2: Gestion Institucional y Desarrollo de Personas

Objetivos Estratégicos Indicadores UM URS
OE7: Asegurar la sostenibilidad institucional en el 7.1. Margen operacional neto 2 VRAF
largo plazo, diversificando las fuentes de ingresos,
desarrollando nuevas capacidades, segmentos y 7.2. Margen del excedente % VRAE
oportunidades.
7.3. Porcentaje de ejecucion presupuestaria sobre presupuesto aprobado % VRAF
7.4. Margen EBITDA % VRAF
7.5. Porcentaje categorizado de ingresos distintos al pregrado regular % VRDI
7.6. Matricula nueva (Pregrado, Postgrado, Postitulo y Diplomado) N° VRDI
7.7. Matricula total (Pregrado, Postgrado, Postitulo y Diplomado) N° VRA
OES8: Formar, atraer y retener talento, ofreciendo 8.1. indice de clima, bienestar, género e inclusion laboral % DDP
condiciones que impulsen el desarrollo personal y
profesional en un entorno inclusivo y colaborativo, » .
contribuyendo al reconocimiento de la Universidad 8.2. Tasa de retencion de colaboradores % bbP
como una institucion que valora la permanencia y el
compromiso de sus colaboradores. 8.3. Indice de compatibilidad del reclutamiento de talento % DDP
OE9: Fortalecer el desarrollo institucional y la 9.1. Nivel de satisfaccion con la infraestructura % DAS
infraestructura, asegurando la sostenibilidad y adaptacion
a nuevas exigencias del sistema de educacion superior, . . o . o .
en coherencia con la mision, vision y las politicas de la 9.2. Participacion mediatica U. Central en el entorno universitario competitivo % DCC
Universidad.
9.3. Participacion de visitas orgdnicas al sitio web ucentral.cl en el entorno o D
universitario competitivo % cc
9.4. indice anual de cumplimiento del Plan de Gestién Institucional de o
. s % DDA
Género e Inclusion
OE10: Consolidar un modelo de gestion integral con 10.1. Nivel de madurez en gestion por procesos N® VRDI
un sistema de informacion que optimice los ambitos
acac!em|c'os,l administrativos y lf!nanoer?g lpromowendo 10.2. Porcentaje de procesos con gobernanza de datos y seguridad de la informacion % VRDI
las sinergias internas y que facilite el analisis, la DTI
planificacion y la toma de decisiones de manera oportuna. VRDI

10.3. Nivel de satisfaccion de usuarios con la informacion disponible para la gestion

%

DTI
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...........................................................................................................................................................................................................................................
7.3. Dimension 3: Cultura de la Calidad
Objetivos Estratégicos Indicadores UM URS
OE11: Fortalecer las capacidades y sistemas institucionales que o ) .
permitan alcanzar la acreditacion de excelencia en todas las 11.1. Grado de cumplimiento de los estandares de calidad de excelencia % DAC
dimensiones del quehacer de la Universidad. CNA a nivel institucional
OE12: Asegurar el cumplimiento de los criterios y estandares 12.1. Porcentaje de carreras acreditadas (obligatorias) % DAC
de calidad y su proyeccion en el largo plazo, incrementando la
acreditacion de los programas de pregrado y postgrado,
asi como la acreditacion y/o certificacion nacional e 12.2. Porcentaje de programas de doctorado acreditados % DAC
internacional de la oferta académica.
12.3. Porcentaje de carreras de pregrado con acreditacion avanzada y de o DAC
excelencia (obligatorias) °
12.4. Promedio de afios de acreditacion de programas de doctorado N° DAC
12.5. Porcentaje de programas y carreras evaluados bajo el Sistema Interno % DAC
de Aseguramiento de la Calidad
12.6. Porcentaje de magister acreditados % DAC
12.7. Numero de carreras acreditadas y certificadas voluntariamente nacional N° DAC
y/o internacionalmente
OE13: Implementar y consolidar procesos y mecanismos 13.1. indice de cumplimiento de planes de aseguramiento de la calidad de % DAC
de apoyo que permitan a la Institucion cumplir con altos los programas académicos
niveles de desempefio en todos los dmbitos del quehacer
universitario, asegurando la mejora continua y fortaleciendo 13.2. Porcentaje de unidades de gestion con planes de accion bajo el o DAC
una cultura institucional de la calidad. Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad °
13.3. indice de satisfaccion estudiantil con la calidad de los servicios % DAC
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7.4. Dimensidn 4: Vinculacion con el Entorno y la Sociedad

Objetivos Estratégicos Indicadores UM URS

OE14: Potenciar los dmbitos de intervencion y la 14.1. Nivel de cobertura y contribucion de la VcM en el proceso formativo % DVCM
vinculacion bidireccional con el medio en todas las
dimensiones del quehacer universitario, contribuyendo

al fortalecimiento institucional, al proceso formativo y al 14.2. Nivel de cobertura y contribucion de la VcM asociada a la investigacion % DVCM
desarrollo social del pais.

14.3. Nivel de cobertura y contribucion de la VcM asociada a la innovacion % DVCM
14.4. indice de integracion transversal de la vinculacion con el medio en el o
. % DVCM
proceso formativo
14.5. Nivel de satisfaccion de actores externos respecto a la pertinencia y o
: ’ ) ) h ) % DVCM
reciprocidad del relacionamiento con la Universidad
OE15: Fortalecer y evaluar la contribucion y el
posicionamiento de la Universidad como una institucion 15.1. Porcentaje de proyectos de VcM que integran en su implementacion el % DVCM

que aporta al desarrollo sostenible de las comunidades y

L . ; . . ) desarrollo sostenible
territorios a nivel regional, nacional e internacional.

OE16: Promover la vinculacidn universitaria con instituciones

a nivel nacional e internacional, robusteciendo el vinculo

academico, cientifico y cultural, con el fin de fortalecer las 16.1. indice de cooperacion activa nacional e internacional % DvCM
areas del quehacer institucional.

OE17: Consolidar una estrategia de vinculacién con las 17.1. indice de retroalimentacion del proceso formativo de los titulados, % DVCM
y los titulados, graduados y empleadores que permita el graduados y empleadores
enriquecimiento de los procesos formativos y favorezca el
desarrollo de sus trayectorias profesionales y académicas.
17.2. Empleabilidad de primer afio % DVCM
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...........................................................................................................................................................................................................................................
7.5. Dimensidn 5: Generaciéon y Transferencia del Conocimiento
Objetivos Estratégicos Indicadores UM URS
. o o VRA
OE18: Fortalecer las capacidades institucionales en 18.1. Porcentaje del cuerpo académico jornada con grado de doctor % VRIIP
investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i) para la ) ) VRA
generacion y transferencia de conocimiento en los ambitos 18.2. PorcenFajg de mujeres con grado de doctor respecto del total del % s
publicos y privados, asi como en las comunidades. cuerpo académico con grado doctor
18.3. Porcentaje de produccion académica vinculada a las areas tematicas % DGIID
18.4. N° de activos de innovacion acumulado N° DDI
18.5. N° de transferencias de conocimiento y tecnologia acumulado N° DDI
19.1. Publicaciones cientificas indexadas (quinquenal) N° DGIID
OE19: Impulsar investigacion de impacto y calidad, - DDI
desarrollada desde los Centros y Facultades, incrementando
la productividad cientifica y la participacion activa en redes 19.2. Proyectos |+D+i en ejecucion con IR U. Central N° DGIID
nacionales e internacionales. DDl
19.3. Proyectos |+D+i adjudicados con IR U. Central N° DGIID
19.4. indice de colaboracién cientifica interinstitucional N° DGIID
19.5. ndice de citacion Scopus Ne° DGIID
19.6. Porcentaje de publicaciones cientificas en revistas Q1 Scopus % DGIID
OE20: Consolidar una politica de fortalecimiento del
capital humano avanzado, con un sistema de incentivos P .
que promueva a productividad cientifica, la transferencia ﬁ](\)l.l.t'il'asaiqﬁl cuerpo académico jornada con doctorado, activo en % DVGRI,IAD
de conocimiento, la innovacion aplicada en docencia y el estigacio
emprendimiento de base cientifico-tecnoldgica.
OE21: Posicionar a la Universidad como un referente 21.1. Namero de programas de doctorados N°® DGIID
emergente en generacion de conocimiento a nivel
nacional, poniendo a disposicion de la comunidad 21.2. indice de impacto normalizado Scopus N° DGIID
cientifica sus revistas académicas, su editorial y sus
recursos fisicos, cientificos y tecnologicos.
21.3. Nivel de cumplimiento en los criterios de acreditacion en investigacion % DAC
e innovacion °
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CAPITULO 8

41

IMPLEMENTACION,
SEGUIMIENTO Y

EVALUACION DEL PEC

8.1. Gobernanza del Plan
Estratégico Corporativo

El Plan Estratégico Corporativo
2026-2032 se implementa bajo un
esquema de gobernanza institucional
que asegura su conduccion
estratégica, su coherencia interna

y su articulacion con los distintos
niveles de gestion de la Universidad.

La responsabilidad de la conduccion
estratégica del PEC recae en el
Comité Institucional de Planificacion
Estratégica (CIPE), instancia
encargada de velar por la coherencia
global del Plan, supervisar su

avance y analizar los resultados
estratégicos que se deriven de su
implementacion. Cabe recordar que
el CIPE se encuentra integrado por
el Rector, quien lo preside; los(as)
vicerrectores(as) de la Universidad;
los(as) decanos(as) de Facultades;
las direcciones dependientes

de la Rectoria; y la Direccion de
Planificacion, asegurando una
representacion transversal de los
principales ambitos del quehacer
institucional.

En este marco, el CIPE sesionara al
menos una vez al afio, a mediados
del afo objeto de medicion, con el
proposito de realizar el control estra-
tégico del avance del PEC, analizar los
resultados asociados a los indicadores
y formular orientaciones para la toma
de decisiones institucionales. El CIPE
constituye el principal espacio de
deliberacion y evaluacion estratégica
del Plan, especialmente en hitos
relevantes del ciclo de planificacion,
como la evaluacion intermedia
contemplada para el afio 2028.

La Direccion de Planificacion,
dependiente de la Vicerrectoria de
Desarrollo Institucional, cumple

el rol de instancia técnica de

apoyo permanente al CIPE, siendo
responsable de coordinar los procesos
de seguimiento, sistematizar la
informacion asociada a los indicadores
estratégicos y elaborar los informes

de avance del Plan. Asimismo, le
corresponde proponer metodologias,
criterios de analisis y ajustes técnicos
que faciliten la toma de decisiones
estratégicas por parte de las instancias
de gobierno universitario.

Las vicerrectorias y sus direcciones,
facultades y la Sede Region de
Coquimbo son responsables de

la implementacion operativa del
PEC en sus respectivos dmbitos

de competencia, asegurando

la alineacion de sus planes,

programas e iniciativas con los
objetivos estratégicos definidos.

En este marco, las autoridades
correspondientes cumplen un rol
clave en la ejecucion y seguimiento
de los compromisos estratégicos,
contribuyendo activamente al logro
de los resultados esperados del Plan.

Este modelo de gobernanza permite
una implementacion descentralizada
del PEC, resguardando al mismo
tiempo una conduccion estratégica
integrada, basada en informacion
sistematica, criterios comunes y
mecanismos formales de coordinacion
institucional.

1
Fa conduccion estratégica del Plan
se sustenta en una instancia directiva
transversal, apoyada por una estructura
técnica permanente que asegura
anadlisis, informacion y decisiones
basadas en evidencia.




8.2. Mecanismos de seguimiento y reporte

El seguimiento del Plan Estratégico
Corporativo 2026-2032 se realizara
mediante un conjunto de mecanis-
mos institucionales orientados a
monitorear sistematicamente el
avance de los objetivos estratégicos y
sus respectivos indicadores, asi como
a apoyar la toma de decisiones opor-
tunas por parte de las autoridades
universitarias.

El principal insumo para el
seguimiento del PEC estara
constituido por los indicadores
estratégicos definidos en el Plan,
cuyas lineas base, metas y resultados
permitiran evaluar periddicamente

el desempefio institucional en las
distintas dimensiones del quehacer
universitario. Dicho seguimiento

se desarrollard sobre la base de
informacion validada por las unidades
responsables, conforme a las defini-
ciones y formulas de calculo Unicas
y univocas establecidas a nivel
institucional.

La Direccion de Planificacion

sera responsable de consolidar la
informacion asociada a los indicadores
estratégicos y de elaborar los reportes
de avance del PEC, los cuales seran
presentados al Comité Institucional de
Planificacion Estratégica (CIPE) para su
analisis y deliberacion. Estos reportes
constituiran el principal mecanismo
formal de rendicion de cuentas
estratégicas y de retroalimentacion para
el proceso de implementacion del Plan.

El seguimiento del PEC se articulara,
ademas, con los ciclos regulares de
planificacion, gestion y evaluacion
institucional, de modo de asegurar la
coherencia entre el avance estratégico,
la programacion presupuestaria y la
gestion operativa de la Universidad.
Este enfoque permite integrar el
monitoreo del Plan en los procesos
habituales de gestion institucional,
evitando la generacién de sistemas
paralelos y favoreciendo una cultura de
seguimiento y mejora continua.
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8.3. Articulacion del PEC con otros instrumentos
de planificacion

La implementacion del Plan
Estratégico Corporativo 2026-2032
se articula con los instrumentos de
planificacion de nivel subinstitucional
—en particular, el Plan de Desarrollo
Estratégico de la Sede Region

de Coquimbo (PDE), los Planes
Estratégicos de Facultades (PEF) y los
Convenios de Desempefio (CCD) de
autoridades— a través de mecanismos
formales de alineamiento estratégico,
orientados a asegurar la coherencia
entre las definiciones corporativas del
Plan y su despliegue a nivel territorial,
académico y de gestion.

En este marco, el PDE y los PEF
constituyen instrumentos de
planificacion mediante los cuales
se operacionalizan los objetivos
estratégicos del PEC en sus
respectivos ambitos, permitiendo
su implementacion territorial y
académica. Dichos instrumentos
deberan resguardar coherencia con
las dimensiones, objetivos e

indicadores definidos en el Plan
Estratégico Corporativo, sin alterar

el marco estratégico corporativo
establecido para el periodo 2026-2032.

Asimismo, los Convenios de
Desemperio de autoridades
constituyen un mecanismo
complementario de articulacion
entre el PEC y la gestion institucional,
permitiendo formalizar compromisos
especificos alineados con los
objetivos estratégicos del Plan, en
coherencia con los instrumentos
subinstitucionales antes sefialados.

La Direccion de Planificacion,
dependiente de la Vicerrectoria de
Desarrollo Institucional, velara por

la consistencia de esta articulacion,
apoyando técnicamente los procesos
de formulacion, actualizacion y
seguimiento de los instrumentos
subinstitucionales, y resguardando la
trazabilidad estratégica del conjunto del
sistema de planificacion institucional.
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8.4. Evaluacion y ajuste del
Plan Estratégico Corporativo

El Plan Estratégico Corporativo
2026-2032 contempla mecanismos
de evaluacion estratégica orientados
a revisar su coherencia, pertinencia y
consistencia interna a lo largo de su
periodo de vigencia, considerando
tanto los resultados institucionales
alcanzados como la evolucion del
contexto externo en el que se
desarrolla el quehacer universitario.

En este marco, se contempla una
evaluacion estratégica intermedia,
programada para el afio 2028, cuyo
proposito sera analizar de manera
integral el grado de avance del Plan,
la coherencia entre sus objetivos
estratégicos, indicadores y resultados
institucionales, asi como la vigencia
de las definiciones estratégicas frente
a eventuales cambios relevantes del
entorno. Sin perjuicio de lo anterior,
la Universidad podra realizar
evaluaciones estratégicas adicionales
cuando las condiciones
institucionales o del entorno asi lo
ameriten. Esta evaluacion tendra un
caracter estratégico y no implicara,
por si misma, una reformulacion del
Plan, salvo que el analisis integrado
de la informacion asi lo justifique.

La evaluacion del cumplimiento de la
mision y el avance hacia la vision
institucional se realizara de manera
indirecta, a través del analisis de la
coherencia estratégica del PEC, de
los resultados institucionales
observados y de la trayectoria de

Gobernanza e
implementacion

®

® Articulacion con instrumentos
de planificacion

@ Seguimientoy
reporte

Evaluacion y ajuste
estratégico

desarrollo evidenciada en el periodo
de implementacion del Plan. En este
sentido, la evaluacion estratégica
permitird valorar en qué medida las
definiciones de largo plazo de la
Universidad se expresan de manera
consistente en sus objetivos,
resultados y procesos de
transformacion institucional.

Los resultados de estas evaluaciones
permitirdn, cuando corresponda,
proponer ajustes acotados al PEC,
orientados a fortalecer su coherencia
interna, mejorar la consistencia de sus
definiciones estratégicas o adecuar
sus mecanismos de implementacion,
resguardando siempre la continuidad
del horizonte estratégico definido y la
estabilidad del marco institucional de
planificacion.

La evaluacion y los eventuales ajustes
del PEC seran analizados en el marco
del Comité Institucional de
Planificacion Estratégica (CIPE), como
instancia de deliberacion, contando
con el apoyo técnico de la Direccion



de Planificacion. Este enfoque
permite asegurar un proceso de
evaluacion reflexivo, fundado en
evidencia y alineado con los
principios de mejora continua y
aseguramiento de la calidad
institucional.

8.5. Proyectos Estratégicos
del Plan Estratégico
Corporativo

El Plan Estratégico Corporativo
2026-2032 se implementa, ademas,
a través de un conjunto de proyectos
estratégicos institucionales, los cuales
forman parte integrante del PEC y
constituyen uno de los principales
mecanismos para la materializacion
de sus objetivos estratégicos.

Los proyectos estratégicos del PEC
se formulan a partir de los objetivos
estratégicos y de las definiciones de
largo plazo del Plan, y responden a
prioridades institucionales de caracter
transversal. En este sentido, dichos
proyectos no constituyen iniciativas
aisladas, sino que se encuentran
directamente vinculados a la
estrategia corporativa y orientados
a generar impactos estructurales en
los distintos ambitos del quehacer
universitario.

La definicion, priorizacion y
conduccion de los proyectos
estratégicos del PEC sera
responsabilidad del Rector y de
la Vicerrectoria de Desarrollo
Institucional, en coherencia con

las orientaciones estratégicas
establecidas en el Plan. La autoridad
superior académica podra

definir mecanismos especificos

de gobernanza, coordinacion y
seguimiento para estos proyectos,
resguardando su alineacion con

los objetivos estratégicos del PEC

y su adecuada articulacion con las
estructuras institucionales existentes.

Los proyectos estratégicos
constituyen, de este modo, un nivel de
operacionalizacion complementario

al sistema de indicadores del PEC,
permitiendo traducir las definiciones
estratégicas en iniciativas concretas de
transformacion institucional, sin alterar
la coherencia del marco estratégico ni
el horizonte temporal del Plan.

8.6. Convenios de
Desempeiio en la
implementacion del PEC

En el marco de la implementacion del
Plan Estratégico Corporativo 2026—
2032, los Convenios de Desempefio
constituyen instrumentos de gestion
mediante los cuales se formalizan
compromisos especificos de las
autoridades universitarias, alineados
con los objetivos estratégicos,
indicadores y metas definidos en el
PEC, los cuales son suscritos entre
el Rector y las autoridades que
dependen jerarquica y directamente
de él. La formulacion de dichos
convenios sera responsabilidad de
la Direccion de Planificacion, en
coordinacion con las instancias
pertinentes.

Estos convenios permiten
operacionalizar el Plan a nivel de
autoridades y unidades, facilitando
la articulacion entre la planificacion
estratégica corporativa y la

gestion institucional, asi como el
seguimiento del desempefioy la
rendicion de cuentas asociadas

a los compromisos estratégicos
asumidos.

La formulacion, seguimiento y
evaluacion de los Convenios de
Desemperio se desarrollaran en
coherencia con los mecanismos
de gobernanza, seguimiento

y evaluacion definidos en el
presente capitulo, resguardando la
trazabilidad entre los compromisos
de las autoridades y los objetivos
estratégicos del Plan.

Los Convenios de
Desempenio vinculan la
estrategia institucional con
la gestion de las autoridades,
transformando los objetivos
del Plan en compromisos
formales, medibles y sujetos
a seguimiento.
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Se detalla una lista de siglas y acronimos usados en el presente documento.

Siglas Nombre de area

HJD Honorable Junta Directiva

VRA Vicerrectoria Académica

VRAF Vicerrectoria de Administracion y Finanzas
VRDI Vicerrectoria de Desarrollo Institucional

VRIIP Vicerrectoria de Investigacion, Innovacion y Postgrado
VRR Vicerrectoria Sede Region de Coquimbo

DCC Direccion de Comunicaciones Corporativas
DAC Direccion de Aseguramiento de la Calidad
DRI Direccion de Relaciones Internacionales

DGD Direccion de Gestion de la Docencia

DDA Direccion de Desarrollo Académico

DAVE Direccion de Apoyo y Vida Estudiantil

DVCM Direccion de Vinculacion con el Medio

DTDE Direccion de Transformacion Digital Educativa
DDP Direccion de Desarrollo de Personas

DAS Direccion de Administracion y Servicios




Siglas
DTI
DIPLAN
DAI
DGIID
DPOS
DDI

Ul
UGD
CIPE
CTP
PEC
PDE
PEF
PEI
CCD
ESCS

CNA

Nombre de area

Direccion de Tecnologias de la Informacion

Direccion de Planificacion

Direccion de Analisis Institucional

Direccion General del Instituto de Investigaciéon y Doctorados
Direccion de Postgrado

Direccion de Desarrollo e Innovacion

Unidad de Inclusion

Unidad de Género y Diversidad

Comité Institucional de Planificacion Estratégica
Comité Técnico de Planificacion

Plan Estratégico Corporativo

Plan de Desarrollo Estratégico

Plan Estratégico de Facultad

Proyecto Educativo Institucional

Convenios de Desempefio

Encuesta de Satisfaccion de la Calidad de los Servicios

Comision Nacional de Acreditacion
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El IdENN N C T YT g XI C NL L P AT L k¥ constituye una hoja de ruta

compartida que orienta el desarrollo de la Universidad Central de Chile
durante los proximos afos, fortaleciendo su identidad, consolidando sus
capacidades institucionales y proyectando su quehacer con vision de futuro.
El documento expresa la sintesis de un proceso participativo, reflexivo y
técnicamente riguroso, que permitid construir consensos en torno a los
desafios estratégicos de la Institucion y definir los objetivos, indicadores

y mecanismos necesarios para su implementacion y evaluacion. Esta
planificacion reafirma el compromiso de la Universidad con la excelencia, la
equidad, la innovacion y la sostenibilidad, principios que orientan su aporte a
la formacion de personas y a la transformacion social del pais. De esta forma,
el PEC 2026-2032 no marca un punto de término, sino el inicio de una nueva
etapa en el desarrollo institucional, caracterizada por el trabajo colaborativo,
la mejora continua y la disposicion permanente al cambio y a la adaptacion
frente a un entorno dindmico. El cumplimiento de este Plan sera el reflejo
del esfuerzo conjunto de toda la comunidad universitaria, cuya participacion
activa sera determinante para alcanzar las metas propuestas y proyectar a

la Universidad Central de Chile hacia su quincuagésimo aniversario con una
gestion moderna, inclusiva y comprometida con el bien comun.
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